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Generali Asset Management S.p.A. (im Folgenden "GenAM", "Generali AM" oder "Wir") schützt als für die Datenver-
arbeitung Verantwortlicher die Vertraulichkeit, den Schutz und die Sicherheit der personenbezogenen Daten, die 
während der Navigation auf der Website www.generali-am.com (die "Website") verarbeitet werden. Daher werden 
die Nutzer (im Folgenden "Sie") der Website darüber informiert, dass GenAM während der Navigation hauptsächlich 
die Informationen sammelt, die erforderlich sind, um Ihnen die Auswahl Ihres Anlegertyps und Ihres Wohnsitzlandes 
zu ermöglichen und um Unterstützung in Bezug auf die Dienstleistungen oder Produkte von GenAM anzufordern. In 
den übrigen Abschnitten der Website bleiben Ihre Erfahrungen mit der Website nahezu anonym. Sofern nicht anders 
angegeben, gilt dieser Datenschutzhinweis nicht: (i) für die Verarbeitung personenbezogener Daten durch Generali 
AM auf andere Weise als über die Website (z.B. offline gesammelte Informationen) (ii) für die Verarbeitung durch 
andere Unternehmen der Generali Gruppe auf Websites, auf die Sie über Links auf der Website zugreifen können. 
Informationen darüber, wie andere Unternehmen der Generali Gruppe personenbezogene Daten über ihre Websites 
verarbeiten, finden Sie in den jeweiligen dort verfügbaren Datenschutzhinweisen. Wir können diese Datenschutzer-
klärung von Zeit zu Zeit aufgrund der Einführung neuer Vorschriften und/oder sektoraler Bestimmungen ändern. Die 
aktualisierte Fassung dieses Datenschutzhinweises wird immer auf dieser Website zur Einsichtnahme verfügbar 
sein. 

1. Welches Unternehmen verarbeitet die Sie betreffenden Daten? 

Generali AM verarbeitet die Sie betreffenden Daten als der für die Verarbeitung Verantwortliche gemäß der Verord-
nung (EU) 2016/679 (im Folgenden "DSGVO"). Wenn Sie sich mit Generali AM in Verbindung setzen oder ein Recht 
in Bezug auf die Verarbeitung dieser Daten ausüben möchten, können Sie die folgenden Kontaktdaten nutzen: 

• Per Post: Generali Asset Management S.p.A. Società di gestione del risparmio  
Via Machiavelli 4, 34132 Trieste 

• Per E-Mail: Privacy.Genam@generali.com 

Wenn Sie Fragen zur Verarbeitung der Sie betreffenden Daten an unseren Datenschutzbeauftragten (DSB) richten 
oder ein Recht geltend machen möchten, können Sie sich an die folgenden Kontaktdaten wenden: 

• Per Post: Generali Asset Management S.p.A. Società di gestione del risparmio  
Via Machiavelli 4, 34132 Trieste, zu Händen des Datenschutzbeauftragten. 

• Per E-Mail: DPO.Genam@generali.com 

2. Zu welchen Zwecken verarbeiten wir die Sie betreffenden Informationen und auf welcher Rechtsgrund-
lage?  
Generali AM verarbeitet einige Sie betreffende Daten nur zu dem Zweck und auf der Grundlage der nachstehend 
aufgeführten Rechtsgrundlage  

Zweck Rechtliche 
Grundlagen 

Bereitstellung von Da-
ten 

http://www.generali-am.com/
mailto:Privacy.Genam@generali.com
mailto:DPO.Genam@generali.com
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Nach Auswahl der Navigationskriterien (z. B. Anlegertyp und 
Sprache) und Annahme der entsprechenden Bedingungen wird 
das Surfen auf der Website garantiert und die Nutzung der auf 
der Website angebotenen Dienste ermöglicht, einschließlich der 
Möglichkeit, Antworten auf Informationsanfragen zu erhalten oder 
Unterstützung anzufordern, die an Generali AM gesendet wer-
den. 

Erfüllung eines 
Vertrags, an dem 
die betroffene 
Person beteiligt 
ist 

Obligatorisch  
[andernfalls können wir 
Ihnen nicht erlauben, die 
Website zu durchsuchen 
oder eine Rückmeldung 
zu Ihren Anfragen zu ge-
ben] 

Sollte Generali AM die Daten für andere als die oben genannten Zwecke verarbeiten wollen, wird Generali AM Ihnen 
vor Beginn der Verarbeitung dieser Daten die erforderlichen Informationen zur Verfügung stellen, einschließlich der 
Angabe der entsprechenden Rechtsgrundlage. Generali AM verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten nicht auf 
der Grundlage automatisierter Entscheidungsprozesse. 

3. Kategorien verarbeiteter personenbezogener Daten  

Generali Asset Management verarbeitet die Sie betreffenden Informationen nur in dem Umfang, der für die oben 
genannten Zwecke erforderlich ist. Es versteht sich, dass wir zusätzlich zu den oben genannten Daten weitere Ka-
tegorien personenbezogener Daten über Sie verarbeiten können, die im Folgenden näher erläutert werden:  

a. Daten, die Sie uns freiwillig zur Verfügung stellen, wenn Sie über die Website Informationen oder Unter-
stützung anfordern oder unsere auf der Website verfügbaren Kontaktinformationen nutzen. Diese Daten 
können Ihren Vor- und Nachnamen, Ihre Adresse, Ihren Beruf, Ihre Berufsbezeichnung, Ihren Arbeitgeber 
bzw. Ihr verbundenes Unternehmen, Ihre Telefonnummer und Ihre E-Mail-Adresse sowie alle anderen Infor-
mationen umfassen, die Sie uns bei der Anforderung von Informationen oder Unterstützung zur Verfügung 
stellen (zusammenfassend als "Identifikationsdaten" bezeichnet).  
b. Browsing-Daten, die sich auf Ihre Nutzung der auf der Website angebotenen Dienste beziehen, wie z. B. 
IP-Adressen oder Domain-Namen Ihrer Geräte, URI-Adressen (Uniform Resource Identifier) der angeforder-
ten Ressourcen, die Uhrzeit der Anfrage, die zur Übermittlung der Anfrage an den Server verwendete Me-
thode und andere Parameter, die sich auf Ihr Betriebssystem und Ihre Computerumgebung beziehen (zu-
sammenfassend als "Browsing-Daten" bezeichnet). Diese Daten können durch Cookies* erfasst werden, die 
auf der Website gemäß unserer Cookie-Richtlinie installiert sind, die Sie hier finden können. Die Erfassung 
von Browsing-Daten zielt nicht darauf ab, Sie zu identifizieren, und die Verarbeitung solcher Daten würde in 
aggregierter Form erfolgen. 

4. Mit wem teilen wir die Sie betreffenden Informationen?  

Wenn personenbezogene Daten über Sie von Generali AM verarbeitet werden, wird diese Verarbeitung angemes-
sene, relevante und auf das für die Zwecke, für die sie verarbeitet werden, notwendige Maß beschränkte Daten unter 
Verwendung elektronischer und telematischer Instrumente sowie in Papierform  
umfassen, um die Sicherheit, den Schutz und die Vertraulichkeit Ihrer personenbezogenen Daten zu gewährleisten. 
In solchen Fällen können wir Ihre personenbezogenen Daten an die folgenden Kategorien von Empfängern weiter-
geben:  

a. Drittanbieter und Unternehmen der Generali Gruppe, soweit diese Unternehmen Unterstützungs- oder Be-
ratungsleistungen für Generali AM erbringen, einschließlich z.B. technischer, buchhalterischer, administrati-
ver und rechtlicher Dienstleistungen;  

b. b. Regierungsbehörden und Aufsichtsbehörden, die nach geltendem Recht berechtigt sind, auf Ihre perso-
nenbezogenen Daten zuzugreifen; und  

c. c. Parteien, die an außergewöhnlichen Transaktionen beteiligt sind, wie z.B. Fusionen und Spaltungen, so-
wie andere Unternehmen, die aus Fusionen oder anderen Vorgängen unter Beteiligung von Generali AM 
hervorgehen.  
Ihre personenbezogenen Daten werden nicht an andere als die oben genannten Empfänger (Buchstaben a, 
b und c) weitergegeben oder offengelegt. 

 
 

https://www.generali-am.com/content/24b5ba0b-ca4a-e998-0702-941df5b2da21/Cooky-policy-Generali-AM-DE.pdf
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5. Wohin übermitteln wir die Sie betreffenden Informationen?........................................................................ 
Personenbezogene Daten, die Sie betreffen und möglicherweise verarbeitet werden, können ins Ausland übertragen 
werden, sowohl innerhalb als auch außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR). 
Insbesondere können die Aktivitäten des Unternehmens durch ein Netzwerk, Cloud-basierte Server und andere IT-
Infrastrukturen und Technologien unterstützt werden, die von Dritten bereitgestellt werden. 
Wenn sich unsere Zulieferer aus technischen und betrieblichen Gründen in Ländern außerhalb des EWR befinden, 
die möglicherweise kein gleichwertiges Schutzniveau für personenbezogene Daten wie innerhalb des EWR gewähr-
leisten, stellen wir sicher, dass das Schutzniveau für personenbezogene Daten durch andere Maßnahmen ange-
messen gewährleistet ist, z. B. durch verbindliche Unternehmensvorschriften, von der Europäischen Kommission 
angenommene Standarddatenschutzklauseln oder auf der Grundlage spezifischer Ausnahmen, die in der DSGVO 
vorgesehen sind. Weitere Informationen über die Länder, in die personenbezogene Daten übermittelt werden, und 
über die getroffenen Sicherheitsmaßnahmen können schriftlich angefordert werden bei: DPO.Genam@gene-
rali.com. 

6. Die Rechte, die Sie in Bezug auf die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ausü-
ben können 
Sie können die folgenden Rechte ausüben, indem Sie sich unter den in Abschnitt 1 angegebenen Kontaktdaten an 
uns wenden: 

• Recht auf Auskunft: 
Sie können von Generali AM Auskunft über Ihre personenbezogenen Daten verlangen, um z.B. zu erfah-
ren, welche Sie betreffenden personenbezogenen Daten Generali AM derzeit verarbeitet. 

• Recht auf Berichtigung: 
Sie können Generali AM auffordern, Sie betreffende personenbezogene Daten zu berichtigen, die möglich-
erweise unrichtig oder unvollständig sind. 

• Recht auf Löschung:  
Sie können von Generali AM verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten gelöscht 
werden, wenn einer der folgenden Umstände eintritt: 

o Die personenbezogenen Daten sind für die Zwecke, für die sie erhoben oder anderweitig verarbei-
tet wurden, nicht mehr erforderlich; 

o Die personenbezogenen Daten wurden von GenAM unrechtmäßig verarbeitet; und 
o Die personenbezogenen Daten müssen gelöscht werden, um einer rechtlichen Verpflichtung nach 

dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten nachzukommen, dem die Generali AM un-
terliegt. 

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung: 
Sie können Generali AM auffordern, die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ein-
zuschränken - und nur deren Speicherung zu verlangen - in einem der folgenden Fälle: 

o Anfechtung der Richtigkeit Ihrer persönlichen Daten während eines Zeitraums, der es Generali AM 
ermöglicht, die Richtigkeit der Daten zu überprüfen; 

o Die Verarbeitung ist unrechtmäßig, und Sie widersprechen der Löschung Ihrer personenbezoge-
nen Daten und fordern stattdessen die Einschränkung ihrer Verwendung; 

o Generali AM benötigt Ihre personenbezogenen Daten für die Zwecke der Verarbeitung nicht mehr, 
diese Daten sind jedoch für die Begründung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 
erforderlich; 

o Sie haben der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten widersprochen, solange nicht geprüft 
wurde, ob Generali AM zwingende berechtigte Gründe für die Verarbeitung hat, die Ihre Rechte 
überwiegen. 

• Recht auf Datenübertragbarkeit: 
Sie können von Generali AM verlangen, dass Ihre personenbezogenen Daten an ein anderes Unterneh-
men oder eine andere Organisation übermittelt werden und/oder dass Sie Ihre personenbezogenen Daten 
in einem strukturierten, allgemein gebräuchlichen und maschinenlesbaren Format erhalten.   
Wenn Ihre personenbezogenen Daten außerhalb des EWR übermittelt wurden, haben Sie auch das Recht, 
eine Kopie dieser Daten oder die Angabe des Ortes, an dem sie zur Verfügung gestellt wurden,  
zu erhalten. 

Die oben genannten Rechte können Sie ausüben, indem Sie sich an Generali AM oder unseren Datenschutzbeauf-
tragten unter den oben angegebenen Kontaktdaten wenden (siehe Abschnitt 1). Für Tätigkeiten, die sich aus Ihrem 



 

 4 
 

Antrag ergeben, werden keine Gebühren erhoben, es sei denn, der Antrag ist offensichtlich unbegründet oder 
überzogen; in diesem Fall können wir Ihnen die entsprechenden Kosten in Rechnung stellen. 
 Wenn Sie von Ihren Rechten Gebrauch machen, können wir persönliche Informationen anfordern, um Ihre Identi-
tät zu überprüfen. 

7. Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten  
Sie haben das Recht, gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten Widerspruch einzu-
legen und die Einstellung der auf dem berechtigten Interesse von Generali AM beruhenden Verarbeitungen zu ver-
langen, indem Sie sich an Generali AM und/oder unseren Datenschutzbeauftragten unter den oben angegebenen 
Kontaktdaten wenden (siehe Abschnitt 1). 

8. Recht auf Beschwerde bei der zuständigen Aufsichtsbehörde  
Wenn Sie der Meinung sind, dass bei der Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten Unregel-
mäßigkeiten aufgetreten sind, haben Sie das Recht, eine Beschwerde bei der italienischen Datenschutzbehörde 
(Garante per la Protezione dei Dati Personali) gemäß den auf der folgenden Website angegebenen Verfahren  
einzureichen: https://www.garanteprivacy.it/home/diritti/come-agire-per-tutelare-i-tuoi-dati-personali. 

Sie haben auch das Recht, eine Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde des Mitgliedstaats der Europäischen Union 
einzureichen, in dem Sie wohnen, arbeiten oder in dem ein solcher Verstoß angeblich stattgefunden hat. Die Kon-
taktdaten der Aufsichtsbehörden der Mitgliedsstaaten der Europäischen Union finden Sie unter folgendem Link: 
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en. 

9. Wie lange bewahren wir die Sie betreffenden Daten auf? 

Alle Sie betreffenden Daten, die verarbeitet werden, werden nur so lange aufbewahrt, wie es für die Erfüllung der 
spezifischen Zwecke, für die sie gesammelt wurden, erforderlich ist, wie in dieser Datenschutzrichtlinie dargelegt. 
Im Einzelnen: 

a. Browsing-Daten werden nicht länger als vierzehn Monate aufbewahrt und unmittelbar nach ihrer Zusammenstel-
lung gelöscht, außer in Fällen, in denen staatliche Behörden und/oder Aufsichtsorgane zur Erfüllung ihrer Aufgaben 
Zugang zu diesen Daten benötigen; 

b. Benutzerentscheidungen, die es Ihnen ermöglichen, die Website nach ausgewählten Kriterien (z. B. Sprache 
oder Herkunftsland) zu durchsuchen oder die auf der Website angebotenen Dienste zu verbessern, werden bis zu 
ihrer Löschung durch Sie und in jedem Fall höchstens 2 Jahre lang gespeichert; 

c. Personenbezogene Daten, die sich auf Sie beziehen und möglicherweise während Ihres Besuchs auf der Web-
site verarbeitet werden, werden höchstens vierzehn Monate lang aufbewahrt, es sei denn, ihre Aufbewahrung für 
einen längeren Zeitraum ist nach geltendem Recht oder zur Begründung, Ausübung oder Verteidigung von Klagen 
vor Gericht erforderlich. Die personenbezogenen Daten, die Sie betreffen und die als Folge Ihrer über den Bereich 
„Kontakt“ der Website eingereichten Anfrage verarbeitet werden, werden nicht länger als drei Monate aufbewahrt. 

https://www.garanteprivacy.it/home/diritti/come-agire-per-tutelare-i-tuoi-dati-personali.
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en.

